Ugyfelekkel kapcsolatos adatkezelési tajékoztaté

Adatkezel6/adatfeldolgozé neve: Balatonkereszturi K6zos Onkormanyzati Hivatal
Cime (hivatalos levelezési cim): 8648 Balatonkeresztur, Ady Endre utca 52
Honlapjanak elérhetGsége: www.balatonkeresztur.hu

Telefonszama: +36 85/575-810

Adészama: 15805478-1-14

Cégjegyzékszam, nyilvantartasi szam: 805476

KépviselGje neve: Mestyan Valéria

Adatvédelmi felelGs neve: FentGs Karoly Laszloné

Adatvédelmi felelGs elérhetGsége: fentosne.aniko@fentos.hu
Adatkezelési tajékoztato elérhetGsége: www.balatonkeresztur.hu
Magatartasi kodex elérhetGsége:

Az adott személyes adat vagy informécié rendelkezésre bocsatasaval On kijelenti, hogy Adatkezelési tajékoztaténak az
adat vagy informdacid rendelkezésre bocsatasanak id6pontjaban hatdlyos valtozatat megismerte és kifejezetten
elfogadja, hozzajarul, hogy személyes adatait az Adatkezel§ kezelje.

Adatkezel$ fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatdt egyoldaliian, a modositast kovetd hatallyal mddositsa. Erre
tekintettel ajanlott rendszeresen latogatni weboldalat abbdl a célbdl, hogy figyelemmel kisérhesse a valtozasokat.
Kérésére a mddositasokrdl értesitést kildink, vagy megkildjik a mindenkor hatalyos Tajékoztatd egy példanyat.

A kezelt adatok kére és adatkezelési célok

Az adatkezelés az informacidés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl szélé 2011. évi CXIl. torvény
(Infotv.), és az Eurdpa Parlament és Tanacs 2016/679 Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR) rendelkezéseinek
megfelelGen torténik.

Tajékoztatjuk, hogy jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek (pl.: birdsag, lgyész, nyomozd hatdsag,
szabalysértési hatdsag, kozigazgatadsi hatdsag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag) tajékoztatas
adasa, adatok kozlése, atadasa, iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az Adatkezel6t. Ha a hatdsag a
pontos célt és az adatok korét megjeldlte, személyes adatot csak annyit és olyan mértékben adunk ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitdsahoz elégséges és amire a jogszabalyi felhatalmazas alapot ad.

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Az adatkezelés célja: Elektronikus iratkezelés, iktatas (ASP szakrendszer)

Adatkezelés leirdsa: Elektronikus iratkezelés, iktatas, altalanos tigyintézési tevékenységek tamogatasa (kildemények
atvétele, érkeztetés, el6zményezés, iktatds, kiadmanyozas, expedialds, postazas, irattarozas, selejtezés, levéltarba
adas, belsé iratkuldések, archivalas, vezetdi informaciok, éves hatdsagi statisztikai jelentés) soran keletkezett
személyes adatok kezelése. A kezelendd adatok és a megé6rzési id6 fligg az ligy tipusatdl.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezel§ jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges

Vonatkozé jogszabaly(ok): Iratkezelési szabalyzat valamint a 2016. évi CL. térvény az altaldnos kozigazgatasi
rendtartasrdl, valamint a 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet a kdzfeladatot ellaté szervek iratkezelésének altalanos
kovetelményeirdl

Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kbvetkezményei: Az adatkezel6 jogi kotelezettségének nem tesz eleget.
Erintettek: Erintett tigyfél, természetes személy

Adatok forrasa: Erintett ligyfél, természetes személy

Adatkezelés tervezett idGtartamdnak alapja: Az adatkezelés céljanak megvaldsuldsa

A kezelt adatok kore, id6tartama: Az iktatott dokumentumon szerepl6 személyes adatok

Harmadik orszagba térténd adattovabbitas garanciai: Nem torténik harmadik orszagba adattovabbitas

Adatfeldolgozdk:
Magyar Allamkincstar (1054 Budapest, Hold u. 4.)

Az adatkezelés célja: Iratkezelés, iktatas

Adatkezelés leirdsa: Iratkezelés, iktatds, altalanos Gigyintézési tevékenységek tdmogatdsa (kildemények atvétele,
érkeztetés, felbontas, szignalas, el6zményezés, iktatas, kiadmanyozas, expedialas, postazas, irattarozas, selejtezés,
levéltarba adas, belsé iratkiildések, archivalas, vezet6i informacidk, éves hatdsagi statisztikai jelentés, stb.). A
kezelend6 adatok és a megGrzési idé fligg az ligy tipusatol.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezel6 jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges

Vonatkozé jogszabaly(ok): Iratkezelési szabalyzat, 2016. évi CL. torvény az altalanos kdzigazgatasi rendtartdsrol
Adatszolgdltatds elmaradasdnak lehetséges kdvetkezményei: Az adatkezel§ jogi kotelezettségének nem tesz eleget.
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Erintettek: Erintett tigyfél, természetes személy

Adatok forrasa: Erintett tigyfél, természetes személy

Adatkezelés tervezett idGtartamdnak alapja: Az adatkezelés céljanak megvaldsuldsa

A kezelt adatok kore, id6tartama: Az iktatott dokumentumon szerepl6 személyes adatok

Harmadik orszagba térténd adattovabbitas garanciai: Nem torténik harmadik orszagba adattovabbitas

Adatfeldolgozdk:
Magyar Allamkincstar (1054 Budapest, Hold u. 4.)

s

Az adatkezelés célja: Hatdsagi eljarasok sordn térténé adatkezelés (kozérdek, kozhatalmi jogositvany gyakorlas)
Adatkezelés leirdsa: A kozfeladatot ellatd szerv kozérdekbdl vagy kozhatalom gyakorlasa érdekében a hatdsagi
eljarasokhoz sziikséges adatkezelése (pl. természetes személy ligyfelek, egyéb érintettek személyes adatainak
kezelése). Az adatkezelés részleteit, a kezelt adatok korét, az adatkezelési célokat, id6tartamat, cimzetteket
részletesen az Adatkezel6 szakfeladataira vonatkozo egyedi tdjékoztatdja tartalmazza.

Az adatkezelés jogalapja: K6zérdekbdl vagy kézhatalmi jogositvany gyakorlasahoz

Vonatkozé jogszabaly(ok): 2016. évi CL. torvény az altalanos kézigazgatasi rendtartdsrol

Adatszolgaltatas elmaraddsanak lehetséges kévetkezményei: Adatkezel6 szakfeladataira vonatkozo egyedi tajékoztatd
tartalmazza

Erintettek: Hatdsagi eljarasban érintettek

Adatok forrasa: Ugytipustdl fiigg6

Adatkezelés tervezett id6tartamanak alapja: Az adatkezelés kezdete

A kezelt adatok koére, id6tartama: Név: 0 év

Harmadik orszagba torténd adattovabbitds garancidi: Nem torténik harmadik orszdgba adattovabbitas
Adatfeldolgozok:

Magyar Allamkincstdr (1054 Budapest, Hold u. 4.)

Cimzettek: Részletesen az Adatkezeld szakfeladataira vonatkozé egyedi tajékoztatéja tartalmazza

e

Az adatkezelés célja: Hatdsagi eljarasok sordn térténd adatkezelés (jogi kotelezettség teljesitése)

Adatkezelés leirdsa: A kdzfeladatot ellatd szerv jogi kotelezettségének teljesitése érdekében a hatdsagi eljarasokhoz
szlikséges adatkezelés (pl. természetes személy lGgyfelek, egyéb érintettek személyes adatainak kezelése). Az
adatkezelés részleteit, a kezelt adatok korét, az adatkezelési célokat, id6tartamat, cimzetteket részletesen az
AdatkezelS szakfeladataira vonatkozé egyedi tajékoztatéja tartalmazza.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezel§ jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges

Vonatkozé jogszabaly(ok): 2016. évi CL. tdrvény az altaldnos kdzigazgatasi rendtartasrol

Adatszolgdltatas elmaraddsanak lehetséges kévetkezményei: Adatkezel6 szakfeladataira vonatkoz6 egyedi tdjékoztatd
tartalmazza

Erintettek: Hatdsagi eljarasban érintettek

Adatok forrasa: Ugytipustdl fliggé

Adatkezelés tervezett id6tartamanak alapja: Az adatkezelés céljanak megvaldsuldsa

A kezelt adatok kore, id6tartama: Név

Harmadik orszagba térténd adattovabbitas garanciai: Nem torténik harmadik orszagba adattovabbitas
Adatfeldolgozdk:

Magyar Allamkincstar (1054 Budapest, Hold u. 4.)

Cimzettek: Részletesen az Adatkezel§ szakfeladataira vonatkozo egyedi tdjékoztatdja tartalmazza

e

Az adatkezelés célja: Hatésagi eljarasok soran torténd adatkezelés (iigyfél kérelme/hozzajarulasa alapjan)
Adatkezelés leirdsa: A kdzfeladatot ellatd szerv az Uigyfél kérelme alapjan, a hatdsagi eljarasokhoz sziikséges
adatkezelés (pl. természetes személy ligyfelek, egyéb érintettek személyes adatainak kezelése). Az adatkezelés
részleteit, a kezelt adatok korét, az adatkezelési célokat, id6tartamat, cimzetteket részletesen az Adatkezel6
szakfeladataira vonatkozé egyedi tajékoztatdja tartalmazza.

Az adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa

Vonatkoz6 jogszabaly(ok): 2016. évi CL. torvény az altalanos koézigazgatdsi rendtartasrol

Adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kévetkezményei: Adatkezeld szakfeladataira vonatkozd egyedi tdjékoztato
tartalmazza

Erintettek: Hatdsdgi eljarasban érintettek

Adatok forrasa: Ugytipustdl fiiggs
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Adatkezelés tervezett id6tartamdnak alapja: Az adatkezelés céljanak megvaldsuldsa

A kezelt adatok kore, idGtartama: Név

Harmadik orszagba térténd adattovabbitas garanciai: Nem torténik harmadik orszagba adattovabbitas
Adatfeldolgozdk:

Magyar Allamkincstar (1054 Budapest, Hold u. 4.)

Cimzettek: Részletesen az Adatkezel§ szakfeladataira vonatkozo egyedi tdjékoztatdja tartalmazza

Az adatkezelés célja: Elektronikus ligyintézés

Adatkezelés leirasa: Ugyfél kérelmére, kezdeményezésére indult ligyekben az eljard elektronikus ligyintézést biztositd
szerv részérél az ligy elintézéséhez sziikséges adatkezelés. Az Onkormanyzat természetes és jogi személy tigyfelei
szdmara az Onkormanyzati Hivatali Portalon vagy az elektronikus (rlappal nem tdmogatottak ligyek esetén az e-Papir
hitelesitett Gizenetkiilds alkalmazas segitségével lehetdséget biztosit az elektronikus Ugyintézésre, a szakrendszeri
alkalmazasokhoz kialakitott, elektronikusan elérhet szolgaltatasok igénybe vétele céljabdl. A Portal egyéb
szolgdltatasai, az ligyinditas, elektronikus Grlap bekildése, Ugykovetés, adéegyenleg lekérdezés a Kdzponti Azonositasi
Ugynok altal biztositott azonositasi szolgaltatas alkalmazasahoz, azonositashoz kétdttek. Az azonositas érdekében a
Portal a KAU szolgéltatds oldalara iranyitja at az tigyfelet, az altaldnos szerz6dési feltételek a Portdlon elérhet8ek.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges

Vonatkozé jogszabaly(ok): 2015. évi CCXXII. torvény az elektronikus tgyintézés és a bizalmi szolgéltatasok altaldnos
szabalyairdl, 257/2016. (VIII. 31.) Korm. rendelet az 6nkormanyzati ASP rendszerr6l

Adatszolgaltatas elmaraddsanak lehetséges kbvetkezményei: Elektronikus Ggyintézésre nem keriil sor

Erintettek: Ugyfelek, meghatalmazottak

Adatok forrdsa: ASP rendszert igénybe vevé 6nkormanyzat természetes személy és jogi személy tgyfelei
Adatkezelés tervezett id6tartamdanak alapja: Az adatkezelés céljanak megvalésulasa

A kezelt adatok kére, id6tartama: Elektronikus ligyintézéshez sziikséges személyes adatok

Harmadik orszagba torténd adattovabbitds garancidi: Nem torténik harmadik orszdgba adattovabbitas

Adatfeldolgozok:
NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltatd Zrt. (1389 Budapest, Pf.: 133.)

Az adatkezelés célja: K6zérdekdi és kézérdekbdl nyilvanos adatok kezelése

Adatkezelés leirdsa: A kdzérdekd és kozérdekbdl nyilvanos adatok kezelésének célja az adatok megismerése iranti
kérelmek teljesitéséhez sziikséges személyes adatok kezelése az igény teljesitéséhez, az egy éven belil ismétl6d6
azonos targykorben, azonos adatigényl6tél érkezd kérések azonositdsa, esetlegesen koltségtérités megallapitasa és
teljesitésének dokumentalasa, valamint az elutasitott, illetve részben elutasitott adatigénylésekre vonatkozd, Infotv.
30. § (3) bekezdés szerinti nyilvantartds vezetése céljabdl, az igény teljesitéséhez, az igénynek a meghatarozott
szempont alapjan valé vizsgalatdhoz, illetve az igény teljesitéséért megallapitott koltségtérités megfizetéséhez
sziikséges mértékben és ideig. A kdzérdekl adatok az érintett beleegyezése nélkiil megismertethetéek. Adatkezel6 az
adatkezelés soran keletkezett ligyiratokat a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésére vonatkozd jogszabalyi
kovetelmények szerint iktatja, és az iktatott iratok kozott az irat selejtezéséig, illetve — ennek hianyaban — levéltarba
adasaig kezeli. Kozérdekd adat az informacios 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagroél szél6 2011. évi CXII.
torvény alapjan: az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabdlyban meghatarozott egyéb
kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében 1évé és tevékenységére vonatkozé vagy kdzfeladatanak ellatasaval
osszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ala nem esd, barmilyen mdédon vagy formaban rogzitett
informacio vagy ismeret, figgetlenil kezelésének mddjatdl, 6nalld vagy gyljteményes jellegétdl, igy kiilondsen a
hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjed6
értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a mikodést szabalyozé jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott
szerz6désekre vonatkozé adat; K6zérdekbdl nyilvanos adat a kézérdek(i adat fogalma ala nem tartozé minden olyan
adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhetGségét vagy hozzaférhet6vé tételét torvény kézérdekbdl
elrendeli.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezel§ jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges

Vonatkozé jogszabaly(ok): 2011. évi CXII. torvény az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informdacidészabadsagrol,
28. §., 1995. évi LXVI. torvény a koziratokrdl, a kézlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérél, 335/2005. (XII.
29.) Korm. rendelet a kdzfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl, 2016. évi CL. térvény az
altalanos kozigazgatasi rendtartasrdél, a 78/2012. (XII. 28.) szamu az 6nkormanyzati hivatalok egységes irattari tervének
kiadasardl sz616 BM rendelet melléklete (Az egységes irattari terv)

Adatszolgadltatas elmaraddsanak lehetséges kdvetkezményei: Az adatigénylés nem lehetséges
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Erintettek: Adatigényl, adatigényléssel érintett

Adatok forrdsa: Adatigényl6 természetes személy

Adatkezelés tervezett id6tartamanak alapja: Az adatkezelés kezdete

A kezelt adatok kore, id6tartama: Adatigényld neve: 2 év; Adatigényl6 lakcime: 2 év; Adatigényld aldirdsa: 2 év
Harmadik orszagba térténd adattovabbitas garanciai: Nem torténik harmadik orszagba adattovabbitas

Adatfeldolgozdk:
Magyar Allamkincstar (1054 Budapest, Hold u. 4.)

s

Az adatkezelés célja: Hirdetmények elektronikus tton térténé kézbesitése

Adatkezelés leirdsa: Hirdetmények elektronikus Uton torténd kozzététele, addvégrehajtas, addtartozas, birdsagi
eljaras és mas kozigazgatasi szerv megkeresése sordn kezelt személyes adatok. A hirdetmény idGtartama a 2016. évi
CL. térvény az altaldnos kozigazgatasi rendtartasrdl 52.§8-a alapjan kerll megallapitasra. Megérzési ideje a 78/2012.
(XI11. 28.) szdmu az 6nkormanyzati hivatalok egységes irattari tervének kiaddsardl sz616 BM rendelet alapjan két év.
Adatkezeld az adatkezelés soran keletkezett ligyiratokat a kdzfeladatot ellaté szervek iratkezelésére vonatkozo
jogszabalyi kovetelmények szerint iktatja, és az iktatott iratok k6zott az irat selejtezéséig, illetve — ennek hidnyaban —
levéltarba adasaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges

Vonatkoz6 jogszabaly(ok): 2017. évi CLI. Torvény az addigazgatasi rendtartasrél 77/A.§-a Hirdetményi kozlés, 2016. évi
CL. térvény az altaldnos kozigazgatasi rendtartasrdl, 5/2017. (IV. 20.) IM rendelet a blintetGeljarasban alkalmazhaté
hirdetmény Utjan torténd kézbesités szabalyairdl 1995. évi LXVI. torvény a koziratokrdl, a kozlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérdl, 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének
altaldnos kévetelményeirdl, 78/2012. (XII. 28.) szdmU az dnkormanyzati hivatalok egységes irattari tervének kiadasarol
52616 BM rendelet melléklete (Az egységes irattdri terv, Altaldnos rész)

Adatszolgdltatds elmaradasdnak lehetséges kdvetkezményei: Az adatkezel§ jogi kotelezettségének nem tesz eleget.
Erintettek: Az eljarasban érintett személy.

Adatok forrasa: Eljaré hatdsag

Adatkezelés tervezett idtartamanak alapja: Az adatkezelés kezdete

A kezelt adatok kére, id6tartama: Név: 2 év; Addazonosito jel: 2 év; Cim, lakcim: 2 év

Harmadik orszagba torténd adattovabbitds garancidi: Nem torténik harmadik orszdgba adattovabbitas
Adatfeldolgozok:

NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltatd Zrt. (1389 Budapest, Pf.: 133.)

Magyar Allamkincstdr (1054 Budapest, Hold u. 4.)

Az adatkezelés célja: GDPR rendelettel 6sszefiiggo ligyfél adatkezelés

Adatkezelés leirdsa: AdatkezelGre vonatkozo adatvédelmi elGirdsok teljesitése, megfelelGség igazolasa GDPReg
adatkezelési nyilvantarto szoftver tdmogatassal. Adatvédelmi incidensek, érintetti igények nyilvantartasa, kezelése,
dokumentalasa, az atlathatd tajékoztatds, kommunikacio és az érintett jogainak gyakorlasa céljabdl. Adatkezelés ideje
a természetes személyhez rendelt egyedi adatkezelések idejétdl figgs, annak lejartaig tart.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezel§ jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges

Vonatkoz6 jogszabaly(ok): Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaral,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet), 2011. évi CXII. Térvény az
informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl (Info térvény)

Adatszolgdltatas elmaraddsanak lehetséges kévetkezményei: Adatkezel6 nem tudja teljesiteni jogi kotelezettségét
(bekovetkezhet a személyes adatok jogtalan tarolasa és kezelése, valamint hatésagi elmarasztalasok)

Erintettek: Adatkezeld, adatfeldolgoz6 természetes személy Ugyfelei, személyes adatkezelésben érintettek

Adatok forrasa: Erintett, Ugyfél, természetes személy

Adatkezelés tervezett id6tartamanak alapja: Az adatkezelés céljanak megvaldsuldsa

A kezelt adatok kére, id&tartama: Kérelmet benyuijto érintett azonositd adatai; Erintetti kérelem, datuma, tipusa,
tartalma, eredménye; Incidens datuma, dokumentacidja, eredménye

Harmadik orszagba térténd adattovabbitas garanciai: Nem torténik harmadik orszagba adattovabbitas

Adatfeldolgozdk:
GDPReg Kft. (3715 Gesztely, Sport u. 15.)

Az adatkezelés célja: ErdeklédSkkel valé kapcsolattartas, levelezés
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Adatkezelés leirdsa: Erdekl&dSkkel vald kapcsolattartds, tajékoztatas céljabol adatkezels elérhetSségein, e-mailben
vagy a weboldal kapcsolati (irlapon megadott, érdekl6dé altal elkiildott lizenetek kezelése. Az Gizenetek barmely
személyes adatot tartalmazhatnak. Adattarolas ideje a hozzajarulas visszavonasaig vagy ennek hianyaban az
Ggyintézés lezaruldsat kovets 5 évig. Az érintett az lizenet elkildésével hozzajarult személyes adatainak kezeléséhez,
adatkezelési hozzajarulasat a késGbbiekben visszavonhatja. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulason
alapuld, a visszavonas elGtti adatkezelés jogszer(iségét.

Az adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa

Vonatkoz6 jogszabaly(ok): 2011. évi CXII. torvény az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
Adatszolgéltatas elmaradasénak lehetséges kovetkezményei: Erdekl&dé elektronikusan nem tudja eljuttatni lizenetét
Erintettek: Kapcsolatfelvételt kezdeményezék

Adatok forrasa: Erdekléddk

Adatkezelés tervezett id6tartamanak alapja: Az adatkezelés kezdete

A kezelt adatok koére, idtartama: Erdekléd6 neve: Visszavondsig vagy 5 év; Erdekl3dé kapcsolattartdsra megadott
elérhet8ségi adatai: Visszavonasig vagy 5 év; Onként megadott egyéb személyes adatok: Visszavonasig vagy 5 év
Harmadik orszagba térténd adattovabbitas garanciai: Nem torténik harmadik orszagba adattovabbitas

Adatfeldolgozdk:
Levelez6rendszer tizemeltetd ()

Az adatkezelés célja: Webdaruhaz regisztracio

Adatkezelés leirdsa: Webdaruhdazban térténd regisztracio, megerdsités, sziikség esetén adatpontositas, regisztraldk,
vasarlok, vasarlasok nyilvantartasa. Adatkezelés tervezett idétartama: torlési kérelemig vagy az utolso vasarlastdl
szamitott 5 évig

Az adatkezelés jogalapja: Frintett hozzajaruldsa

Vonatkoz6 jogszabaly(ok): 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzdések részletes
szabalyairol

Adatszolgaltatds elmaradasdnak lehetséges kdvetkezményei: A regisztracié a késGbbi vasarlasokat megkdnnyiti, de
nem kotelezd a vasarlashoz

Erintettek: Webaruhazban regisztraldk

Adatok forrasa: Webaruhazban regisztraldk

Adatkezelés tervezett id6tartamanak alapja: Megsz(inés datuma

A kezelt adatok kére, id6tartama: Név: Visszavonasig vagy 0 év; Cim, lakcim: Visszavondsig vagy 0 év; Telefonszam:
Visszavondsig vagy 0 év; E-mail cim: Visszavonasig vagy 0 év; Felhasznalonéy, jelszo: Visszavonasig vagy 0 év
Harmadik orszagba torténd adattovabbitds garancidi: Nem torténik harmadik orszdgba adattovabbitas

Az adatkezelés célja: Munkaerd toborzas, 6néletrajz kezelés adott allas betdltésére

Adatkezelés leirdsa: Alldspalyazatok, 6néletrajzok kezelése, az allaskeresSk nyilvantartdsa, az allaskeresSk és
allaspalyazatot, 6néletrajzot benyujtok személyre szabott értesitése, személyes interjuk szervezése adott allas
betoltéséig. Az onkéntesen benyujtott 6néletrajzok esetenként tartalmazhatnak az adott allas betoltéséhez nem
szlikséges adatokat is. A cél megvaldsuldsat kovetben, az allas betoltésekor vagy a palyazatot benyujtéd
visszalépésekor a beérkezett 6néletrajzok, feljegyzések, dokumentumok (az adatokbdl levont, az érintettre vonatkozé
kovetkeztetés, a palyazdrdl késziilt feljegyzés is) torlésre/megsemmisitésre keriilnek. A felvételi eljaras folyamata
soran - kizardlag ebbdl az adatkezelési célbdl - munkaltaté megtekintheti a jelentkezd k6zosségi oldalon létrehozott,
nyilvanos informacioit.

Az adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajaruldsa

Vonatkozé jogszabaly(ok): 2011. évi CXII. térvény az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informdacidészabadsagrol
Adatszolgéltatds elmaradasanak lehetséges kévetkezményei: Onkéntes hozzajarulds alapjan térténé adatkezelés,
valamennyi adatra vonatkozodan. Adatszolgaltatds elmaradasa befolyasolhatja Adatkezel§ dontését az allas
betoéltésével kapcsolatban vagy az érintett értesitését

Erintettek: Alldspalyazatot, 6néletrajzot benyujtd

Adatok forrasa: Allaspalyazatot, 6néletrajzot benyujté

Adatkezelés tervezett id6tartamdnak alapja: Megsz(inés ddtuma

A kezelt adatok kore, idGtartama: Név: Visszavondsig vagy 0 év; Megadott telefonszam/email cim/levelezési cim
kapcsolattartashoz, értesitéshez: Visszavonasig vagy 0 év; Onéletrajzban megadott készségekre, kompetenciakra,
nyelvtudasra vonatkozd, pozicio ellatashoz sziikséges, egyéb, pl. korabbi munkahelyi tapasztalatra vonatkozé
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informacié: Visszavonasig vagy 0 év; Palyazordl késziilt feljegyzés: Visszavonasig vagy 0 év; Onként megadott egyéb
személyes adatok: Visszavondsig vagy 0 év
Harmadik orszagba térténd adattovabbitas garanciai: Nem torténik harmadik orszagba adattovabbitas

Adatfeldolgozdk:
Levelez6rendszer lizemeltet6 ()

Az adatkezelés célja: Panasz és a kozérdekii bejelentés

Adatkezelés leirdsa: Panaszok és a kozérdek( bejelentések kezelése, rogzités, elbiralast megalapozé vizsgalat,
elbirdlds, a sziikséges intézkedések megtétele céljabdl. A panaszokrél és a kozérdek( bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi
CLXV. torvény 3. § (2) bekezdése alapjan a panaszost vagy a kozérdekl bejelentét - a (4) bekezdésben foglaltak
kivételével - nem érheti hatrany a panasz vagy a kozérdek(i bejelentés megtétele miatt.” A panaszos vagy a kozérdek(i
bejelent6 személyes adatai - a (4) bekezdésben foglaltak kivételével - csak a panasz vagy a kozérdek(i bejelentés
alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkez szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak
kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitdsahoz a panaszos vagy a kézérdekd bejelenté
egyértelm(ien hozzdjarult. A panaszos és a kozérdek( bejelentd személyes adatai egyértelm(i hozzajarulasa nélkiil
nem hozhatdak nyilvdnossagra. Széban vagy személyesen tett bejelentés esetén bejelents kérheti személyes
adatainak zartan torténd kezelését, irdsban tett bejelentés esetén a bejelents zart adatkezelési igényét vélelmezni
kell. Zart adatkezelés esetén iratbetekintési jog a bejelentd személyes adatainak felismerhetetlenné tétele mellett
engedélyezhetd. A bejelentd a bejelentésébe és a részére kiildott tajékoztatasokba tekinthet be. Adatkezel6 az
adatkezelés soran keletkezett Ggyiratokat a kbzfeladatot ellaté szervek iratkezelésére vonatkozo jogszabalyi
kovetelmények szerint iktatja, és az iktatott iratok kdzott az irat selejtezéséig, illetve — ennek hianyaban — levéltarba
adasaig kezeli.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezel6 jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges

Vonatkozé jogszabaly(ok): 2013. évi CLXV. torvény a panaszokrdl és a kozérdek bejelentésekrdl 1.8 (1), 16. §., 2016.
évi CL. torvény az dltalanos kozigazgatasi rendtartésrdl, 78/2012. (XII. 28.) szamu az dnkormdényzati hivatalok egységes
irattari tervének kiadasaroél sz616 BM rendelet melléklete (Az egységes irattari terv) 1995. évi LXVI. torvény a
koziratokrdl, a kozlevéltarakrol és a magénlevéltari anyag védelmérdl, 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet a
kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl

Adatszolgdltatds elmaradasénak lehetséges kdvetkezményei: Nem kotelez§ adatszolgaltatds

Erintettek: Panaszos, bejelentd, bejelentésben érintett személy

Adatok forrdsa: Panaszos, bejelentd

Adatkezelés tervezett id6tartamanak alapja: Az adatkezelés kezdete

A kezelt adatok kére, id6tartama: Természetes személyazonositd adatok: 2 év; Kapcsolattartashoz sziikséges
elérhetGségi adatok: 2 év; A bejelentésében foglalt tovabbi személyes adatok: 2 év; Aldiras (telefonon vagy egyéb
elektronikus hirkozlési szolgaltatds felhasznalasaval kozolt szdbeli panasz kivételével): 13 év

Harmadik orszagba torténd adattovabbitds garancidi: Nem torténik harmadik orszdgba adattovabbitas
Adatfeldolgozok:

Magyar Allamkincstdr (1054 Budapest, Hold u. 4.)

Cimzettek: Panasz vagy a kbzérdeki bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezd
szerv (2013. évi CLXV. térvény 1. § (5), 3. § (3))

Az érintett jogai
A jogszabalyoknak megfelelve az érintettek az alabbi fGbb jogaikat gyakorolhatjak (részleteket a GDPR tartalmaz):

Tdjékoztatashoz, hozzaféréshez vald jog:

Az adatkezelés teljes tartama alatt az érintett jogosult a megadott elérhet6ségeken tajékoztatdst és hozzaférést kérni
az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatokrdl, valamint az adatkezelés jellemzdgirdl, kiilondsen:

- az Adatkezeld és kapcsolattartéjanak, adatvédelmi tisztvisel6jének (ha van), felel6sének kilétérdl,
elérhet@ségeirdl,

- az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamaral,

- az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl, az adatkezeléssel 6sszefliggé tevékenységérél, amennyiben
adatfeldolgozo igénybevételére keril sor,

- az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél, amennyiben adattovabbitasra keril sor,



Ugyfelekkel kapcsolatos adatkezelési tajékoztaté

- az esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi incidensrél (ha az adatvédelmi incidens valdszinisithetGen magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel$ indokolatlan
késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl)

Helyesbitéshez val6 jog:

Az érintett jogosult kérelmezni személyes adatainak helyesbitését: Amennyiben adatai megvaltoztak, vagy nem
pontosak, akkor kérelmére - a személyes adatok kezelésének ideje alatt - barmikor mddositja azokat az Adatkezeld.
Ezt az igényét a megadott elérhet&ségeken keresztiil kérheti.

Torléshez valé jog:

Az Erintett hozzajaruldsan alapulé adatkezelés esetén az érintett barmikor visszavonhatja hozzajaruldséat és kérheti,
hogy adatait torolje az AdatkezelS, amennyiben az adatkezelésnek nincs tovabbi jogalapja. A visszavonas nem érinti a
visszavonas elGtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét.

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére a Adatkezel§ indokolatlan
késedelem nélkil tordlje a rd vonatkozd személyes adatokat:

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gy(ijtotték vagy mas modon
kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- aszemélyes adatokat az adatkezelGre alkalmazando unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

- aszemélyes adatok gy(jtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szilkséges: a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a
tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését elGird, az AdatkezelSre alkalmazandd unids
vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabodl; a népegészséguigy teriletét érints, vagy
archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Adatkezelés korlatozdsahoz valé jog:
Az Adatkezel§ korlatozza a személyes adatok kezelését, ha ezt kéri az érintett.
Az érintett a kovetkezG6 esetekben kérheti az adatai korlatozasat:

- amennyiben vitatja adatai pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehetdvé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat

- amennyiben az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi adatainak torlését és ehelyett kéri azok
korlatozasat

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igényének el6terjesztéséhez, érvényesitésének vagy védelméhez

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kerdl, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Adatkezel6 az
érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

Tiltakozashoz valé jog:

Az érintett tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha adatainak kezelését az Adatkezeld sajat vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, vagy kozérdek(/Adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges jogalapbdl kezeli. Ebben az esetben a személyes
adatot nem kezelheti tovabb az Adatkezel6, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos
okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaval szemben (kivéve
kozvetlen lzletszerzés, ehhez kapcsolddd profilalkotds), vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
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Tiltakozds kézvetlen lizletszerzés esetén:

Tiltakozhat, ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen lUzletszerzéshez kapcsolddik. Ha tiltakozik a személyes adatok kozvetlen tzletszerzés
érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetGk.

Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonldoképpen jelentés mértékben
érintené. Nem alkalmazhatd a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés az érintett és az Adatkezel§ kozotti szerzGdés
megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges, meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy
tagallami jog teszi lehet6vé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit, vagy az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Adathordozhatésaghoz valé jog:

Amennyiben az adatkezelés hozzajaruldson alapul, vagy szerz6dés teljesitéséhez sziikséges és az adatkezelés
automatizalt médon torténik, vagyis az érintettek adatait gépi nyilvantartassal kezelik, az érintett jogosult arra, hogy a
ra vonatkozd, az altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban megkapja. Tovdbba ezeket egy masik adatkezel6nek tovabbitsak anélkiil, hogy ezt az
adatkezel$ akadalyozna. (Az érintett adathordozhatdsaghoz vald joga).

Altalanos szabalyok

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon
belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyomdn hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitdsardl az adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatds elektronikus uton keril megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkés6bb a kérelem
beérkezésétll szamitott egy hdonapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint
arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felUgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Adatkezel6 a kért informacidkat és tdjékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmien
megalapozatlan vagy — kilondsen ismétlédd jellege miatt — tulzd, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacio vagy
tdjékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre, észszer( dijat
szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan térténd intézkedést.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezels tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok madsolatdt az érintett rendelkezésére bocsatja. Az
érintett altal kért tovdbbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértéki dijat
szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidk elektronikus formatumban
kertlnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Panasz benyujtashoz vagy birdsagi jogorvoslathoz vald jog

Jogai sérelme esetén célszer(i egyeztetést kezdeményeznie Adatkezel6 képviselGjével a megadott elérhet&ségeken.
Amennyiben ez nem vezet eredményre, vagy nem kivanja, jogosult birésaghoz vagy panasszal a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatosaghoz (NAIH) fordulnia.

Birésagi eljaras kezdeményezése esetén a birdsag soron kivil jar el. Donthet Ggy, hogy a pert a lakdhelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt inditja meg.

A NAIH elérhet&ségei:

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C, Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefonszam: +36 1 3911400; fax: +36 1 3911410;
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: naih.hu
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