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Alapvetések:

Az Onkormdnyzat egyik legalapvetébb funkcidja a helyi tarsadalom életének
szervezése. Ennek hatékonysdga anndl jobb, minél nagyobb mértékben sikerll az
6nkormdnyzati célokat &sszeegyeztetni a telepUlési kdzsség érdekeivel és a helyi
polgdrok egyéni térekvéseivel. Ennek érdekében a polgdrmesternek és a kepvisels-
testUletnek ismernie kell a lakossag elképzeléseit, €s a telepUlés kdzdsseégének is meg
kell ismernie Balatonberény Kézség Onkormdanyzatdnak célkitlzéseit, fejlédési iranyait
és eredményeit.

Az dnkormdnyzatoknak térvényben is eldirt kdtelezettsége a nyilvdnossag biztositasa,
amely tobb csatorndn és tébb terlleten zajlik. A kommunikdcié rendszerének
mUkddtetése dnkormdnyzati kbtelezettseg, amelyet indokolt leszabdlyozni, hogy ezen
feladatdnak az nkormdnyzat hatékonyan tudjon eleget tenni.

Az dnkormdnyzat alapvetése, hogy a lakossaggal folytatott folyamatos pdarbeszédre
szUkség van. A kommunikdcids tevékenység egyértelmlen az &nkormdnyzat
mUkodésének atlathatdsagdt, a lakossag tdjékoztatasat, a kdzérdek( informdciok
pontos és id&szerd kdzlését, illetve a lakossaggal térténd egylttmikddést, és annak
bevondsat szolgdlja.

A kommunikdcids szabdlyzat céljai és alapelvei:

- Az dnkormdnyzat irdnti bizalom folyamatos épitése és fenntartdsa részben a
kétoldali hiteles informdcidécsere rendszerének biztositdsaval, és ezdltal
kérnyezet tdmogatdsdnak megnyerése az dnkormdnyzat tevékenysége és a
kdzbs célok irant,

- A kérnyezet - ideértve az dllandd lakossdgot éppugy, mint az Osszes
ingatlantulajdonost, vdllalkozdsokat, civil szervezeteket, vagy a kdzségben
ideiglenesen tartdzkodo turistakat - és az dSnkormdnyzat konszenzuson alapuld
egyUttmUkodési készségének fejlesztese,

- Aszabdlyzat célja a fenti koncepciondlis célok mellett rogziteni a célok elérését
tdmogatd tényleges kommunikaciods tevékenységek formdit, eljdrdsi rendjeit

Az dnkormdnyzat fenti céljain tUimenden a lakossagnak is elvardsa, hogy az életUket,
telepUlésUket érinté minden szUkséges informdacidval rendelkezzenek, igy

- Ismerjék az dnkormdnyzat révid es hosszUtavu terveit,
- értsék a déntési mechanizmusokat,

- az dnkormdnyzat funkcidjat és mikddeését,

- az aktudlis eseményeket, hireket, programokat.

Az dnkormdnyzati kommunikdcié szintjei:

I Belsé kommunikdcioé:

A sikeres belsé kommunikdcio lenyege a kdzds megolddsok keresése, ami dllandd
egyeztetést, feladat- és informdcié megosztast jelent a telepllés vezetdi és a
feladatok elvégzésére megbizott munkatarsak kdzott.

A belsé kommunikdacio érintettjei:

- polgarmester, alpolgdrmester, bizottsdgi tagok, képviselbk,



dnkormdanyzati munkavdallaldk,
az énkormanyzat tulajdondban allé gazdasdgi tarsasag Ugyvezetdje,
a Balatonkereszturi K&6zds Onkormdanyzati Hivatal munkavdallali.

A belsé kommunikdacio célja:

Az Snkormdnyzat és a kdzds hivatal munkavdllaldi, a polgdrmester,
alpolgdérmester, bizottsagi tagok, képviseldk kdzdt kapesolattartds biztositdsa,
a belsé kommunikaciéval érintettek kdlcsénds tdjékoztatdsa,

a hatékony munkavégzés biztositdsa.

A belsdé kommunikdcid eszkdzed:

I

Szébeli, ezen belll munkamegbeszélések, értekezletek, Ulések;
Telefonos;
Irasbeli, ezen belll e-mail.

KiUlsé kommunikdcié:

A kUlsé kommunikdcio célja:

a telepilés lakossdgdnak hiteles tdjekoztatdsa az énkormdnyzat céljairdl,
térekvéseirdl, intézkedéseirdl, az &nkormdnyzati eseményekrdl, programokrdl, o
telepUlés fejlesztési elképzeléseirdl;

a kdézseg lakdi, a helyi vdllalkozok, civil szervezetek kezdeményezéseinek,
véleményeinek fogaddsa, ezek rendszeres értékelése és visszacsatoldsa;
kapcsolattartds, kozdssegepiteés, egyUttmikddés kiépitése a  kodrnyezd
telepulésekkel valamint a testvérteleplléssel

hivatalos szervekkel, szervezetekkel, intézményekkel kapcsolatos
kommunik&ciéd

az eredmeények folyamatos bemutatdsa;

folyamatos szervezett formdju kapcsolatépités, és annak fenntartdsa;

a koézdsségben eldk és dolgozok lehetbség szerinti bevondsa a helyi problémdak
megolddsaba, a falu fejlesztésébe, projektek megvaldsitdsdba

a tajekoztatds hianydbdl eredben az Ugyfél érdekei ne sérllienek, emiatt az
Ogyfél hatranyos helyzetbe ne kerdljon.

A kUlsé kommunikacio eszkdzei:

a képviselS-testUlet és annak bizottsagal(i) Ulései dltaldban nyilvénosak, azok
meghivoit, az Ulések eldkeszité anyagdt, annak jegyzékdnyveit, igy az azokon
szOletett déntéseket nyilvanosan kdzzé kell tenni a kézség honlapjdn;

a kézmeghallgatds, UdUiShelyi forum és egyéb alkalmi férumok megtartdsa o
széleskor( tajekoztatas, lakossagi kerdések, észrevételek befogaddsa céligbdl;
nagyobb eérdeklédésre szamottevd Snkormdnyzati Ugyekben a  sajtéd
tdjékoztatasa, melynek felelése a polgdrmester, vagy az dltala megbizott
személy.

a hivatal képviseletében a jegyzd jogosult nyilatkozni.

a sajtonyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni o
titoktartas és a személyes adatok védelmére vonatkozd rendelkezésekre,



valamint az &nkormdnyzat és a hivatal j© hirevére és érdekeire. A
nyilatkozattevének joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagat a
kozlés elétt megismerje;

- helyi vallalkozokkal, civil szervezetekkel érdekegyeztetd férumok megtartdsa;

- polgdrmesteri fogadddrdk;

- képviseléi fogaddordk.

A nyilatkozattételi rend részletes szabdlyait a IV. pont tartalmazza.

1. Az dnkormdnyzat kommunikdcids csatorndi:

Offline csatorndk:

Falivjsag, hirdetdtabldak:

A falivjsag tartalmazza a jogszabdlyok dltal kételezben eldirt kiflggesztéseket és
lokossagi  tdjékoztatdkat. A telepllés kUlonbdzd részein az dnkormdnyzat
hirdetétablakat helyezett/helyez el részben a kilbnb6zd hirdetmények, plakatok
kitUzése céljabdl, valamint a lakossag szédmdara szabadon haszndlhatéd hirdetd
felUleteket biztosit. A hirdetétabldkon jogszabdlyba Utkdzd tevékenységre irGnyuld
felhivast vagy mdsok személyiségi jogait vagy az emberi méltdsdgot sértd
hirdetményt elhelyezni filos.

- KifOggesztett dnkormdanyzati, hivatali hirdetmeények tartalmdért felelds személy:
polgarmester, jegyzd,

- KifUggesztésért, a nem aktudlis tartalmak eltévolitasdért felelds személy: az
dnkormdnyzat hivatal segédje,

- Hirdetétabldk az dnkormdanyzat tulajdondt képezik, melynek cseréje, pdtidsa és
felUjitasi koltségeit a képviseld-testllet a targyévi kdliségvetésében biztositja. A
hirdetétablak karbantartdsdért a Balatonberényi Nonprofit Kft. felelds.

Onkormdnyzati lap:

Az &nkormdnyzat ingyenes nyomtatott sajtédt biztosit azzal a céllal, hogy a telepUlés
lakdi  tdjekozdédhassanak az  &ket érintdé  helyi Ogyekrdl, az &nkormdnyzat
mUkodésérdl, rendezvényeirdl. Ez 6sszhangban dall a sajtdszabadsagrél és a
médiatartalmak alapvetd szabdlyairdl szold 2010. évi CIV. térvénnyel, amely szerint:
Mindenkinek joga van arra, hogy megfelelben tajekoztassdk a helyi, az orszagos és
az eurdopai kdzélet Ogyeirdl, valamint Magyarorszag polgdrai és a magyar nemzet
tagjai szdmdara jelentéséggel bird eseményekrdl. A médiarendszer egészének
feladata a hiteles, gyors, pontos tdjékoztatds ezen Ugyekrél és eseményekrél.

- elnevezése: Berényi Hirlap

- megjelenés gyakorisdga: havonta, kivéve julius, augusztus ho,

- megjelenés ideje: minden hd 5. napjdig,

- megijelenési formdi: nyomtatott, tovabbd koézzétételre kerll az dnkormdanyzat
honlapjdn, valamint Facebook oldalain,

- lapzarta idépontja: megjelenést megelézé hdnap 20. napjdig,

- terjesztése: levélszekrényben 16rténd elhelyezéssel, hivatali segéd Utjdn,

- példanyszam: 130 db, melynek médositdsa a képviseld-testilet hatdskorébe

Yot el



arculat, teriedelem: A/5-6s formdatum, fekete-fehér, 8-16 oldal terjedelemben,
kGltsegviselés: az &nkormdnyzat az Ujsdg szerkesztésével, nyomtatdsdval,
terjesztésével kapcsolatos koltségeit minden évben a koltségvetésében
biztositja,

cikket megjelenitheték koére: Balatonberény Kézség Onkormdnyzata,
Balatonkeresztri Kézos Onkormdanyzati Hivatal, Balatonberényi Nonprofit Kft,
balatonberényi civil szervezetek, egyhdz, rendvédelmi szervek, egészségigyi
szolgdltatok, és a lakossdg elézetes egyeztetés alapjdn a szerkesziésért felelds

személlyel,

cikkek, fotdk bekUldesének maodja, hatarideje: emailen a
balatonberenykonyvtar@gmail.com cimre, hatdrideje minden hénap 15.
napjaig,

tartalom &sszedllitasdért felelés személy: a kulturdlis és turisztikai referens és a
kézmUvelbdési szakember,

a tartalom ellendrzéséért felelés személy: polgdrmester,

szerkesztésért felelds személy: a kézmUvelddési szakember,

nyomtatdsért felelds személy: Domonkos Nyomda Marcali,

terjesztésert felelds személy: az dnkormdnyzat hivatalsegédje

A keépviseld-testUlet, mint alapité e szabdlyzat keretei kdzott hatdrozza meg az Ujsag
fébb tartalmi kdvetelményeit az aldbbiak szerint:

tajekoztatdas a helyi kdzUgyekrdl, eseményekrél, rendezvényekrdl,

targyszerd beszamold a képviseld-testllet és bizottsdgali) munkdjdrdl, a
meghozott déntésekrdl,

az onkormdnyzat é€s a hivatal mikddésével dsszefiggd, lakossdgot érintd
informacidk megjelentetése,

a telepllesen mUkddd intézmények és a Balatonberényi Nonprofit Kff.
munkd&jadnak bemutatdsa, az azzal kapcsolatos aktudlis eseményekrdl vald
tajékoztatds,

a helyi déntéseklben vald részvétel elbmozditdsa, kérddivek kdzzététele,
javaslatok, vélemények kérése, azok bemutatdsa,

az olvasdk tarsadalmi, kulturdlis, sport és oktatdsi érdekiédésének kielégitése,
helyi ertekek, hagyomdanyok dpoldsdnak segitése, helytorténeti hirek,

a telepUlésen él6 nemzetiségi lakossag, civil szervezetek, katasziréfavédelem,
renddrség, egyhdzak szémdara megnyilvanuldsi lehetdség biztositdsa,
kérnyezettudatos &s jogkdvetd magatartds népszerlsitése,

egészséges életmodra nevelés,

kikapcsolddds, szorakoztatds segitése,

rekldm, hirdetés megjelenitésére nem biztosit lehetdséget.

Az &dnkormdnyzati lappal kapcsolatos jogi, erkdlcsi, etikai elvardsok:

az Alaptérveny, valamint a sajtéra és médidra, valamint az adatvédelemre
vonatkozd hatdlyos jogszabdlyi kdvetelmények betartdsa,

objekiivitasra, partatiansagra vald térekvés,

hitelesség, pontossag,

nézetek sokszinlségének bemutatdsa,

tények alapos feltardsa,



- torténések, események sokoldalu, tényszer(d, idészerd, targyilagos és
kiegyensulyozott bemutatdsa,

- Hilos gyGldletkeltd, a kdzerkdlcsdt sertd és kirekesztd tartalmak kdzlése,

- az irdsok, fotogrdfidk nem sérthetik az emberi jogokat, és azok nem lehetnek
alkalmasak személyek, nemek, nemzetek, kdzdsségek, etnikai, nyelvi, vagy
vallési csoportok, egyhdzak elleni gyUldlet keltésére, nem csorbithatidk az
dnkormdnyzat, vagy a hivatal j© hirnevét.

Online csatorndk:

Kézség honlapija (www.balatonbereny.hu)

Az Onkormdnyzat hivatalos felUlete, ahol a legfrissebb és legpontosabb
informdcidk jelennek meg, valamint a jogszabdlyok dltal kételezéen kdzzéteendd
adatok. Elénye, hogy gyors, folyamatosan bdvithetd, akaddlymentesitett. A
megjelend adatok visszakereshetdk, nyilvanosak, es a portdl alkalmas oz
elektronikus Ugyintézés feladatainak elldtdsdra is. A honlap kialakitasaval,
fejlesztésével, Uzemeltetésével kapcsolatos kiaddsokat az dnkormdnyzat minden
évben koltségvetésében biztositja.

A honlappal szembeni kdvetelmények, fejlesztésének paraméterei:

- dltaldnos felelds: polgdrmester

- a portdl tartalomkészitéséért az dnkormdanyzat, azon belll a kézmUvelbdeési
szakember, kulturdlis és turisztikai referens és a jogi-titkdarsagi fétandcsos a
felelds.

Feladataik:

- a képviselb-testllet és a bizottsdgi Ulései meghivdinak, az Ulések elbkészitd
anyagdnak, annak jegyzékdnyveinek, az azokon szlletett ddntéseknek
kdzzététele

- hirek, 6nkormdanyzati és hivatali kdzlemények, hirdetmények kdzzététele,

- kulturdilis, turisztikai, sport és szabadidds rendezvények, események kdzzététele,

- kozérdek( adatok kezelése, frissitése,

- vdlasztasi kdzlemények,

- pdlydzatok kdzzététele,

- az 6nkormdnyzat hivatali mikddésével, telepllésizemeltetéssel kapcsolatos
informdciok,

- egészséglgyi  szolgdltatok, egyhdz, intézmények, rendvédelmi szervek
hirdetményei,

- telepUlésmarketing, a kdzség értékeli,

- civil szervezetekre vonatkozd informdaciok, dltaluk rendezett események,

- o tartalmak feltdltésére kijeldlt szemely (adminiszirdtor): a honlapot mUkddtetd
vallalkozd

- a ftartalmak megjelenésének visszaellendrzésért feleldés személy: kulturdlis
referens, kdzmUvelddési szakember, jogi-titkarsdagi fétandcsos

- a portdl karbantartasaert, fejlesztéséért felelds szemely: honlapot szerz6deés
keretében mikddtetd vallalkozd.



Altaldnos kévetelmények:

- a honlap informd&ciészolgdltatésban felelien meg a vonatkozd jogszabdlyi
eléirasoknak, kezelhetésége legyen felhaszndldbardt, azoz joI dttekinthetd
felUleten, dltaldnossaglban  kevés  klikkeléssel  lehessen  hozzdfémi o
célinformdaciohoz. A portdl egyidejlleg gondoskodjon a gyakori tartalmak
~gyorsmenUs” hozzaféréserdl, informdcidtartalmdt, illetve a célkdzonséget
tekintve jOl tagolt informdacidcsoportok (alrendszerek) legyenek kialakitva,

- legyen naprakész a kdzérdekl informdciok, tajékoztatdk tekintetében,

- E-Ugyintézés lehetéségének biztositdsa,

- marketingértékkel birjon,

- tegye lehetévé az Ugyintézéssel kapcsolatos tdjékoztatd szolgditatdsokat, és
biztositsa valamennyi Ugyintézéshez a szUkséges nyomtatvdnyok portdlrél
torténd letdlthetdségét,

- a portdl biztositsa az informdcidszolgdltatdsi, megjelenési lehetbséget a
telepuUlesen taldalhatd intézmények, civil szervezetek, rendvédelmi szervek, az
egyhdz és a Balatonberényi Nonprofit Kft. részére,

- tartalmazza a Berényi Hirlap online verzidjat,

- kapcsolattartas a lakossaggal, de hozzdszdldsra nem biztosit lehetéséget.

K&zosségi médiumok

Minden olyan internetes oldal, k&zdsségi médiafelllet, ahol lehetéség van «
nyilvénossag biztositasara, tdjékoztatdsra, és a tébbi felhaszndléval vald interakciora,
tehdt egyoldalu kommunik&cid helyett tébbirdnyl kommuniké&ciot tesz lehetdvé.

A megosztott informdacidk (hirek, hirdetmények, beszdmoldk, online kérddivek, képek,
videdk) Ujra megoszthatok, ezdltal szélesebb tarsadalmi réteget érnetnek el.

Facebook (Balatonberény.hu)

A kb&zség honlapjdn kdzzétett informdcidk mdsodiagos megjelenési csatorndja,
valamint lakossagi, turisztikai kérdbivek, elégedettségi és egyéb felmérések, lakossagi
igenyek, javaslatok gyUjtésére szolgdld kommunikdcids felUlet.

Felelds: kulturdlis és turisztikai referens. A polgdrmester és az alpolgdrmester jogosult
egyéb, a honlapon meg nem jelend, de kdzérdeklddésre szdmot tartd informdcidk
kozzeétételére.

HozzGszoldsok kezelése: Az dnkormdnyzat a hozzdszdldsokat nem tekinti panasznak,
vagy kdzérdekU bejelentésnek. A kdzérdek( bejelentések, panaszok hivatalosan az
dnkormdanyzathoz, vagy a hivatalhoz nydjthaték be irdsban, melyre a munkatdrsak o
vonatkozo jogszabdlyoknak (panasztdrveny) megfelelben jdrnak el. A zaklatd, mdsok
szemeélyiségi jogait sértd, az dnkormdnyzat, vagy a hivatal megitélését befolydsold,
vagy rombold vélemények, hozzdszoldsok, dlhirek torélheték. Az oldal kdtelezden
tajékoztatast tartalmaoz a panaszkezelés toérvényi szabdlyozdsardl. A polgdrmester és
alpolgdrmester jogosult -tisztségének megjeldlésével- egyedi déntésUk alapjdn a
hozzdszolasok megvdalaszoldsara.



Instagram (balatonbereny.hu)

Az onkormdnyzattal, vagy a kdzség életével kapcsolatos hivatalos, kulturdlis, sport,
turisztikai események vizudlis megjelenitési platformja, elsésorban marketing jelleggel.

Felelbs: alpolgdrmester, kulturdlis és turisztikai referens.

Hozzdszdldsok kezelése: Az dnkormdanyzat a hozzdszdldsokat nem tekinti panasznak,
vagy kozérdekU bejelentésnek. A kdzérdekU bejelentések, panaszok hivatalosan oz
6nkormdényzathoz, vagy a hivatalhoz nyUjthatdk be irdsban, melyre a munkatarsak a
vonatkozé jogszabdlyoknak (panasztérveny) megfelelden jarnak el. A zaklatd, masok
személyiségi jogait sértd, az dnkormdanyzat, vagy a hivatal megitélését befolydsolo,
vagy rombold vélemények, hozzdszdldsok, dlhirek térélhetdék. Az oldal kbtelezben
téjékoztatdst tartalmaz a panaszkezelés térvényi szabdlyozdsdrdl. A polgdrmester és
alpolgdrmester jogosult -tisztségének megjeldlésével- egyedi ddntéstk alapjan a
hozzdaszéldsok megvdalaszoldsdara.

Facebook (Balatonberény Kézdsségi Szintér, MUvelddési Haz és Kdzségi Konyviar)

A kozség kulturdlis életének, eseményeinek bemutatdséra, a Kézdsségi Szintér és a
konyvtar mukoédésének kommunikdcidjdra szolgdld csatorna. Kulturdlis  élettel
kapcsolatos kérdbivek, elégedettségi és egyéb felmérések, lakossagi igények,
javaslatok gyUjtésere szolgdld mediafelUlet.

Felelds: kozmUvelddési szakember, kulturdlis és turisztikai referens, mint helyettes.

Hozzdszoldsok kezelése: Az dnkormanyzat a hozzaszolasokat nem tekinti panasznak,
vagy kdzérdekU bejelentésnek. A kdzerdekl bejelentések, panaszok hivatalosan az
dnkormdnyzathoz, vagy a hivatalhoz nyUjthatdk be irdsban, melyre a munkatérsak a
vonatkozd jogszabdlyoknak (panasztérveny) megfelelben jarnak el. A zaklatd, mdasok
személyiségi jogait sértd, az énkormanyzat, vagy a hivatal megitéléset befolydsolo,
vagy rombold vélemények, hozzdszolasok, dlhirek térdlneték. Az oldal kdtelezden
tdjékoztatdst tartalmaz a panaszkezelés térvényi szabdlyozdsdardl. A polgdrmester,
alpolgdrmester és a kdzmUvel&dési szakember jogosult -tisztségének megjeldlésével-
egyedi dontésUk alapjan a hozzaszolasok megvalaszoldsara.

YouTube (Balatonberény Onkormdnyzat/@berenyvideo)

A képviseld-testUleti Ulések, kdzmeghallgatasok, forumok kozvetitési felllete a
nyilvanossdg biztositdsa érdekében.

A felvételek készitéséért, editalasaért, feltoltéséért felelds személy: kulturdlis és turisztikai
referens

V. Nyilatkozattételi rend

1. Altalénos szabdlyok

Az 6nkormdnyzat nevében térténd hivatalos kommunikdcid - legyen az szdbeli, irdsos,
online vagy sajtémegjelenés — kizardlag az arra jogosult személyek daltal tériénhet. A
kommunikd&cio célia az dnkormanyzat tevékenységenek hiteles, pontos és egységes
bemutatdsa, volamint a lokossdg megfeleld tGjékoztatdsa.



2. Kommunikdcidra jogosult személyek

A kbvetkezd személyek nyilatkozhatnak az Onkormdnyzat nevében, hivatali
mindségUkben az aldbbi témdkban:

- Polgdarmester, alpolgarmester: az &nkormdanyzat teljes tevékenységi korét érintd
kérdések, stratégiai dontések, lakossdgot érintdé fontos informdciok,
sajtonyilatkozatok.

- Jegyzb: jogi, igazgatdsi és mUkodési kerdések, hivatalos eljarasok, rendeletek,
hatdsagi Ugyek.

- Képvisel6-testUlet tagjai: a polgdrmesterrel elére egyeztetett kommunikdcid
esetén, egyéb esetben csak egyéni véleményUket kdzdlhetik, nem hivatalos
nyilatkozatként.

- KdzmUvelddési szakember és a kulturdlis és turisztikai referens: polgdrmesterrel
elbézetesen egyeztetett tartalmak alapjén, oz &nkormdnyzat hivatalos
kommunikdcids csatorndin (pl. weboldal, kdzésségi média, hilevél).

3. Sajtdval vald kapcesolattartds

A sajfédmegkereséseket elsédlegesen a kulturdlis és turisztikai referens fogadja, és
tovabbitja a polgdrmesterhez. Sajtényilatkozatot csak a polgdrmester, alpolgarmester
vagy az 6 jévahagydsukkal arra jogosult személy adhat.

4. Elbzetes egyerzietés kdtelezettsége

Az OGnkormdnyzat nevében torténd nyilatkozattétel - kivéve, ha sUrgds vagy operativ
helyzetrdl van sz&d - minden esetben elbzetes belsd egyeztetéshez kdtoH, a
polgdrmester vagy a jegyzé jovahagydsaval.

5. Nem hivatalos nyilatkozatok tilalma

Az onkormdnyzat munkatdrsai, a képviselé-testUlet és bizottsdgdnak tagjai nem
tehetnek hivatalos nyilatkozatot az &nkormdnyzat nevében sajdt hatdskdrben.
Személyes véleményUket csak magdnszemélyként, egyértelm( megkllénbdztetéssel
nyilvanithatjak ki, figyelembe véve a lojalitds, partatlansag és fitoktartas elvét.

V. Arculat és vizudlis kommunikécid

1. Eqgységes arculat célia

Az dnkormdnyzat egységes arculati megjelenése biztositja, hogy a hivatalos
kommunikdcio konnyen felismerhetd, hiteles és bizalomgerjeszté legyen. Az arculati
elemek kdvetkezetes haszndlata erdsiti az dnkormdnyzat identitdsat, tdmogatja o
lakossaggal vald kapcsolatot, és megkUldnbdzteti a hivatalt mds szervezetektdl.

2. Arculati elemek

-cimer
- logd és a hozzdtartozdé szlogen (A Balaton zdld sarka)

Az arculati elemek minden kilsd és belsd kommunikdcidoban hasznalhatdk.



A cimer, a logd és a szlogen nem maodosithatd, nem torzithatd, nem haszndlhatd
idegen szbveg vagy képi elemek beillesztesével.

Az &nkormdnyzat arculatdhoz tartozik a szlogen, amely tikrdzi a telepUlés értékeit,
torekvéseit és helyi sajatossagait.

A logd és a szZlogen haszndlata nem kételezd minden anyagon, de ajanlott turisztikai
célU kiadvanyokon.

3. Szinvildg

Az arculat szinvildga lehetdleg tUkrdzze a telepllés logdjdnak szineit, melyre térekedni
kell, elsésorban a turisztikai kiadvényokon.

4. Arculat alkalmazdsa a kUlénbézé fellleteken

Az arculati elemek, mint dnkormdnyzati jelképek haszndlatdnak részletes szabdlyait
dnkormdanyzati rendelet tartalmazza.

VI. Adatvédelem

A kommunikdaciods eszkdzok igénybe vétele sordn személyes adatok csak jogalappal
(jogszabdlyi felhatalmazds vagy hozzdjdrulds) jelenithetdk meg és kezelhetdk.

Fotok/videdk kozzétételére csak elbzetes hozzdjdrulds esetében van lehetdség,
rendezvényfotdk esetén ,a helyszinre belépéssel hozzdjarul” elvet lehet alkalmazni,
erre vonatkozd figyelmeztetés esetén. Ez aldl kivételt képeznek a kbdzszerepldk, illetve
a tébmegrendezvények.

Az onkormdnyzat  Kommunikdciés — Szabdlyzatat  Balatonberény  Kdzség
Onkormdanyzatdnak Képviseld-testilete a 116/2025.(1X.19.) hatdrozatdval hagyta jova.

Balatonberény, 2025. szeptember 19.
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