
Betegjogi képviselő: 
Bacsi Jenő 

 
Elérhető: 

a Marcali Városi Kórházban,  
8700 Marcali, Széchenyi u. 17-21. szám alatt, 

 
minden hónap első csütörtökjén,  

9.00 – 10.00 óra között 

 
Telefon:  

85/501-000, 06-20/4899-558. 
A betegjogi képviselő a betegek – az egészségügyi törvényben meghatározott 
– jogainak védelmét látja el, valamint feladata az is, hogy segítse őket jogaik 

megismerésében és érvényesítésében. 

Mivel foglalkozik a betegjogi képviselő? 

A betegjogi képviselő tevékenysége különösen az alábbiakat foglalja magába: 

- segíti a beteget az egészségügyi dokumentációhoz való hozzájutásban, 
azzal kapcsolatos megjegyzések, kérdések feltételében, 

-  segít a betegnek panasza megfogalmazásában, kezdeményezheti annak 

kivizsgálását, 

- a beteg írásbeli meghatalmazása alapján panaszt tehet az egészségügyi 

szolgáltató vezetőjénél, fenntartójánál, illetve – a beteg gyógykezelésével 
összefüggő ügyekben – eljár az arra illetékes hatóságnál és képviseli a 

beteget, 

- rendszeresen tájékoztatja az egészségügyi dolgozókat a betegjogokra 
vonatkozó szabályokról, azok változásáról, illetve a betegjogok 

érvényesüléséről az egészségügyi szolgáltatónál. 


