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A tlz elleni védekezésrél, a mlszaki mentésrél és a tlizoltésagrol szold 1996. évi XXXI. torvény 30. § 5. pontja alapjan
a tlizoltd parancsnok vagy kijeldlt helyettese évente beszamol a hivatdsos tiizoltdsag miikodési teriletén miikods
telepllési 6nkormanyzat képviseld-testlletének a teleplilés tlizvédelmi helyzetérél, a tlizvédelem érdekében tett
intézkedésekrdl, és az azzal kapcsolatos feladatakrol.
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Tisztelt Kozgyiilés/Képviseld-testitlet!

A Keszthelyi Hivatdsos Tiizoltd-parancsnoksdg (a tovabbiakban: Tiizolidsag) 2023. évi
legfontosabb  eredményeirél, elvégzett katasztrofavédelmi feladatairdl és megtett
intézkeddseirdl, tovabba 2024 legfontosabb célkitlizéseird] az aldbbi t4jékoztatast nydjtom.

L
2023 LEGFONTOSABB CELKITUZESEI S EREDMENYEI

A Tlzoltésdg 2023-ban is az elért eredmények megtartasaval, és a bekdvetkezett
kéresemeények gyors, szakszerll felszamoldsaval elégitette ki a tdrsadalom altal tdmasztott
redlis kozbiztonsdgi igényt Tette mindezt széleskdr(l lakossdgi tdmogatdssal, tudatos és
takarékos gazdélkodist folytatva, a személyi 4dllomény felkésziiltségének folyamatos
fejlesztésével.

A tlizoltok képzési rendszere tovabb korszerlistddtt, joval inkdbb gyakorlatorientalt, Az
elektronikus tuddstédr szdmos 4j, a kor kihivésaira reagild oktaté anyaggal gazdagodott. A
teszteken a tlizoltdsvezetk €s a beosztott dllomany egyarant j1 teljesitenek.

Folytatddott az Onkéntes szervezetek katasztréfavédelmi feladatokba torténd bevondsa
mind a tizoltdsdgi, mind a polgdri védelmi szakteriileten. A kdzponti tdmogatds, valamint a
hatékonyabb teriiteti és helyl szintl hivatdsos szakmai segitségnyljtds egydittes
eredményeként fejlodstt az egylittmiikodd dnkéntes szervezetek katasztréfavédelmi készsége
és képessége.

Thjékoztatd tevékenységet folytatunk a lakéstiizek, CO szivargasok, valamint a szezondlis

_Hizek megeldzése érdekében.

Tovdbbra is kiemelt figyelmet forditunk a kilonleges jogrendi idészakokban ellatandd

polgari védelmi feladatok tervezésére, szervezésére.

Il
AZ ELVEGZETT FELADATOK ES MEGTETT INTEZKEDESEK

A tizoltosagi szakteriileten a f6 célkitlizés tavaly is a tizek és kéreseiek szakszert, gyors,
koliséghatékony felszdmoldsa volt, az ezekbél adodo feladataikat a hivatasos, az
Snkorményzati és az Onkéntes tlizoltdsagok epyardnt a thizolié szakmai eldirdsok szerint
végeztél.

A jogszabilyokban eléirt feladatok elvégzéséher megfeleld létszdma  és
felkésziiltségli személyi allomany all rendelkezésre.

A tizoltok folyamatosan, tervszer( és céliranyos oktatdsi, képzési tevékenységben vettek
részt. A szakmai felkésziiltségi szintjliket Iképzéseken, felkészitéscken kereszil]
megteremtettitk, kiemelten az e-learning képzések tamogatdsival. A cikiusos rendszer(
oktatésok végén az dllomdny vizsgdt tett az elsajatitott oktatdsi anyagokbdl. A vizsgdk
eredményei kiemelkedden jok lettek.

A vonuldsok szdma az eldz0 évhez képest kismértékben cstkkent (-18), amiben a téves
jelzések szdma épphogy vaitozott (4). A tlzjelzé kozpontok téves jelzésel tavaly is kimagaslo
voit (230). Az elozd évektdl eltéréen 2023-ban miiszaki mentésbdl is (64) téves jelzés
lépzsdatt.

A miszald mentések szdma a napi id¢jarassal szoros dsszefliggést mutat, A 2023, februdr
4-én a Keszthely térséget is érintd szupercella miatt 58 riasztds volt, melyekbdl 23 Keszthely
varosat érintette. A tavalyi évben Osszesen 102 alkalommal vonuliak a tlizoltdk Keszthely



teriiletén miiszaki mentéshez. Ebbbl 11 esetben betegmozgatds, 7 esetben életmentds, 23
esetben kisziti baleset, 33 esetben pedig fakidélés miatt kellett beavatkozni.

A tlizolttk a karhelyi beavatkozdsi feladatokat nem csak szakmailag, de gazdasdgilag is
optimélis szinten végezték. A miiveletirAnyitck kiszlirték azokat az eseteket, amelyek
ténylegesen nem igényeliek tizoltdi beavatkozast.

A teleplilésre vonatkozd 2023-as vonulési adatokat a meliéklet tartalmazza,

Lakastiizelk

A Tilzoltésdg miiksdési terlifetén otthon jellegll épitményt érintd, tlizoltdi beavatkozdst
igényld tlizeset tavaly 43 alkalommal fordult eld, amelybdl 7 volt Keszthely varosdban, Ezek
kgziil 1 esetben a tiizet a kidrkezdsiink eldtt felszamoltak, A lalkdstlizek a kiterjedésiik, és
veszélyeztetésiik alapjin — harom tragikus esetet leszamitva — nem voltak jelentések, A fiitési
szezon eldtt az aktualitds miatt felkésziiftiink a tipikus tlizkeletkezési okokra, valamint az
ilyen jellegli esetek gyors és szakszerl felszdmolaséra egyarant. A felleészitésbe a lakossdgot
is bevontuk. Elsésorban a média 0tjan szdlitottul meg dket, tovabba felvettiik a kapcsolatof a
tarsashdzi kozds képviseldkkel is. Kitlén rdirdnyitottuk a figyelmet a HOME DETECTOR
elemes tlizjelzd késziilékek hasznossagéra,

A Tlzoltdsdg miksddési teriiletén hdrom haldlos kimenetelli tlizeset tdrtént, ebbdl ketid
Keszthelyen, egy Szentgydrgyvaron. Egy helyszinen dgyban torténé dohdnyzds, egy
helyszinen hajszéritoval torténé filtés vezetett a tragédidhoz. A harmadik eset vizsgdlata még
folyamatban van, itt azonban fel kell hivni a figyelmet, a gyfijtbgetd, halmozd életmod
veszélyeire és a lakdsokban indokolatlanul felgylilemlett éghetd anyagok problémalkorére.

Szabadteéri tiizek

A szabadtéri tiizek szdma évrol évre emelkedett, de a tavalyi csapadékos iddjarasnak
készonhetben a Tlzoltdsag miiktdést terliletén a felére csdkkent (41). A 41 esetbbl 11 esetben
Keszthely kormyékén volt a tliz, Az Snkormanyzatok szabadtéri hulladékégetésse!l kaposolatos
rendeleteinek feliilvizsgalata tavasszal megtdrtént, Az azokban foglaltakra is figyelemmel a
szabad teriilet] tlizgyljtdssal Ssszefliggd szabélytalansdg esetén a Tlizoltdésdg minden esetben
a tiizvédelmi hatosdghoz fordul.

CO karesemények

A Tizoltosdag miikadési teriiletén 2023-ban CO mérgezéssel kapesolatos haldleset nem
tortént. A CO érzékeldk népszeriisitése ota egyre nagyobb széamban vannak jelen ezek az
otthonokban, ami nagymértékben nbveli a lakossag ez iranyt biztonsdgat. Tavaly 10 esetben
volt CO kiresemény, amelybdl 8§ téves jelzésnek bizonyult. A CO-s kireseményeknél a
tlizoltok minden esetben elvégezték a miikddési kortilmények rekonstrukeiojat, hogy a sajat
miszereikkel is meggydzddjenck a késziilék helyes vagy hibds mikddésérol. A tlizoltdk
minden olyan esethen intézkedtek a hibds késziilék szolgéltatasbdl torténd kizarasardl, ahol a
mérgezés gyaniija fennallt.

Kéménytiizek

ElsBsorban a nedves tlizelGanyag haszaatatara, valamint a kéményelk eldregedett Allapotra
vezethetbek vissza a kéménytlizek. A Tlzoltdsdg tavaly 5 alkalommat avatkozott be
kéménytiznél. A kémény allapotatdl fiiggetleniil minden esetben megtirtént a jegyzlkdnyv
felvétele, amiben a kéményseprék Iképvisel§jének vizsgdlatiig a kémény haszndlatinak
tilalmara - az irdson kiviil - szdban is fethivta a figyelmet a tiizoltds vezets.



A tikzolidsi feltételek vizsgdlata

A Tizoltésdg tevélkenysége sordn folyamatosan vizsgdlia a tlizoltdsi tevékenység
feltételeinek rendelkezésre 4lldsdt. Egyrészt a helyismereti foglalkozasoken is meggy8z6dik
err6l, masrészt rendszeresen végez oltdvizforrds ellendrzéseket. Szabdlytalansdg észlelése
esetén a Tizoltdsag 4tiratban keresi meg a tlizvédelmi hatésdgot. Az ellendrzések célia a
tliziviz elldtds biztositdsanak és a térképi felilleten (6rténd megjelenitése, ami egy beavatkozds
sordn segiti a készenléti dllomany munkdjat. A tlzelték 2023-ban 53 tlizesap ellendrzését
végezték el, ezekrdl minden esetben jegyzkonyv késziilt, A kisebb hidnyossdgokat az
illetékes szolgaltatonak telefonon jelezték. Az el6z6 évek tapasztalata alapjan a feltdrt hibak
gyorsan ki lettek javitva. Mindkét szolgaltatoval (DRV Zr, Keszthelyi Uzemeltetési
Uzemmérnokség, Keszthely Ivoviz Uzemeltetési Uzemvezettség, Zalaviz Zit) &6 a
Tiizoltdsdg kapesolata,

Onkorményzati tiizoltésag

A Tiizoltésdg mukédési terifletén két Snkorményzati tlizoltd-parancsnoksag (tovabbiakban:
OTP) miikddik. Az egyik Zalaszentgrdton, a masik Stimegen. Tiziiz telepiilésre vonulnak
elsddleges  beavatkozélként. Mindkét OTP  szakmai tevékenysége megfeleld,
szakfelszereléseik, gépidrmiveik jo allapothak, képzéstik és felkészitésiik folyamatos.

Az OTP-k sajst gazdalkoddssal rendelkeznek, melynek a pénziigyi fedezetét llami
normativa, valamint a székhelye szerinti és az Altala védett telepiilések Snkormanyzatai
finanszirozzék,

Mindkét OTP pélyézatok utjén fejleszti laktanydjat és felszereléseit. Stimeg OTP esetében
nagyon fontosak a Idltségmegtalaritisi fejlesztések. A mdar kordbban elkészillt szolar
melegviz-el0allitds mellé 2023-ban napelem és hiité-fiité klimak éptiltek ki palydzatok révén,
melyekkel a villany és gazfogyasztds mérsékelhets. Mindkét OTP mellett mikodik az
dnkéntes egyesillet is, melyek ugyancsak palyazhatnak,

Onkéntes tiizoltok

A Keszthetyi HTP 15 tnkéntes tlizoltd egyestlettel (tovdbbiakban: OTE) kotétt
egylittmilkddési megdllapodast. 2008-ban Alsépahok, Balatonberény, Balatongyorok,
BalatonszentgyOrgy, Heéviz, Pacsa, illetve Vors, 2012-ben Rezi, 2013-ban Simeg és
Zalagyomérd, 2015-ben Zalaszentgrdt és Stimegesehi, 2016-ban Goganfa telepiitések, 2017-
ben a Zala-menti Kutaté-menté Csoport Egyesiifetével, valamint 2020-ban Zalaszantd
telepiiléssel. Az egyesiiletek vallaltak, hogy a teleplilésiikdn keletkerzd kareseményeken
tevékenyen részt vesznek a tlizoltol munka segitésében. Az egyiittmiiksdés j6 szinvenal(. A
BM Orszdgos Katasztrofavédelmi Foigazgatosdg és a Magyar Tlzoltd Szovetség 4ltal az
OTE-k tamogatdsara kizosen kifrt palydzatra az egylittmiksdési megdllapodast kotstt
egyesitletek kizill thbben sikeresen palydztak.

Azole az egyesiiletek, ahol a vezetdség és az Onkormdnyzat kézds ligynek tekinti a
szervezet miiktdtetését, kivételesen miikddnek. Kiemelkeds és példamutaté ebbdl a
szempontbd]l Alsépahok OTE, ahol az egyesiilet vezetdsége minden lehetSséget megragad,
hogy pélydzatok Gtidn fejlessze képességeit. Ebben az Gunkormanyzat partner, segitséget
nytjt. 2023-ban az OTE 1jj szertérat épitett, melyhez az Snkorményzat teriiletaddssal, és a
palyazatok megirdsaval jarult hozzd,

A lakossdg biztonsagénak ndvelése érdekében a Keszthelyl HTP a miikodési tertiletén
talalhatd Gnkéntes tlizoltd egyesiiletek miikddését segiti, felzarkéziatisukat (6 feladatlént
kezeli.



Polgari védelem

2023-ban a Tlzoltdsdg a polgdri védelmi feladatait tdbbnyire a katasztréfavédelmi
megbizottak Gtjdn végezte a Keszthelyi Katasztrofavédelmi Kirendeltség (a tovabbiakban:
Kirendeltség)} polgari védelni feliigyeldiének szakmai ironyitasdval.

A Kirendeltség az illetékességi teriiletén a katasztrofavédelmi kozossépi szolgalat
vonatkozdsdban a fogaddintézményekkel és oktatdsi intézményelkkel - hatdrozatlan idére - hét
egyttimiiktdési megdllapodast kotott. fgy megallapodéssal rendelkeziink a Zalasgerszegi
SZC Keszthelyi Asboth Sandor Technikummal, a Zalaegerszegi SZC Keszthelyi Vendéglatd
Technikummal, a Hévizi Bibd Istvan Gimnazium és Kollégiummal, a Keszthelyi Vajda Janos
Gimndziunmmal, Premontrei Szakgimndzinm, Technikum és Kolldgiummal, a Zalasgerszegi
SZC Keszthelyl Kozgazdasigi Technikummal valamint a Zalaszentgréti Dedk Ferenc
Altalanos Tskola & Gimnaziummal. Az egylittmi(il6dés alapjn tavaly 89 didk teljesftette a
kozésségi szolgdlatot. A 2023/2024-es tanévre érvényes, jovdhagyott altalinos levezetési
tervnek megfelelfen méar kordbban egyeziettink az oktatdsi intézményekkel. A nagy
jelentkez6i 1étszam miatt mér a tanév elsé felében 49 didk teljesitette is a szolgdlatot. Erre a
tanév masodik félévében is lehetdség lesz,

A Tiizoltdsdgon két katasztréfavédelmi megbfzott 14t el feladatot, Keszihely, illetve
Zalaszentgrot jars telepiilésel vonatkozésdban. A megbizottak szoros kapesolatban dllnak a
teleplilési kozbiztonsdgi referenseklkel, akik 2023-ban negyedévente vettek részt
kizbiztonsagi értekezleten. Az értekezlet témakdrel minden esetben tlikrbzték az aktualisan
elvégzendd katasziréfavédelmi feladatokat.

Tobbek kozott megtortént a  felkészités az Arviz és belviz elleni  védekezés
katasztrofavédelmi feladataira. Eléterjesztés készlilt a veszély-clharitdsi tervek éves
felittvizsgdlatardl és pontositasardl; valamint a szabadtéri tlizgyQjtds szabalyaival kapcsolatos
brkorményzati rendeletek pontositdsarol. Kiemelt téma volt a rendkiviili nyéri id8jarasi
viszonyokra tdrténd felkésziilds, a felhdszakaddsokra, héhullamokra vald figyelemfelhivas.
Evr8l évre visszatér§ téma a tarsashézak tlizvédelme, a flités, a tilizelés, valamint a tiizeld
berendezések haszndlata, tovabba a CO jelzbk fontossdga, a szabadtéri égetds és tlizgyljtas
srabélyai, Kiemelten fontos téma a lakdstlizek megelézése, ezen beliil killdndsen a
veszélyeztetettebl tarsadalmi rétegek elérése a kizbiztonsigi referensi és a teleptilés gondnoki
halozaton keresztiil. A referensi értekezletek keretében megtdrtént a vis malor eljérasok
rendjének ismertetése is.

A kdzbiztonsagi referenseken keresz(il a lakossdg felé eljuttattuk a lakastiizekkel, a CO-
szivargdsokkal, a kéménytlizekkel, a kéméuysepréshez kisthet6 hatdsdgi feladatolkal, a
szabadtéri égetdssel kapesolatos informdcidkat, tudnivalékat, valamint napi szinten
thjékoztattuk telefonon, e-mailben a lakossdgot a hozzénk érkezd, &ket érintd kérésekkel,
kérdéseklel kapcsolatban. Ezek az informacick egyre nagycbb szdmban a teleplilések
Facebook cldaldn is megjelennek.

2023, évben 3 kézbiztonsagl referens tartdzkodott tartésan tavol a beosztasabdl, 1it minden
esetben gondoskodott az érintett nkormanyzat a helyetiesitésérol, Jelenleg 50 telepiilésen 26
referens és 4 referens-helyettes l4tja el feladatat,

HI CELKITUZESEK A KOVETKEZO IDOSZAKRA

- A kor kihivasainak megfelelve fejlesztjiik tovdbb a beavatkozd hivatisos dlfomany
elméleti és gyakorlati felkésziiliségét.

- Frbsitjilk az &nkorméanyzati tlizoltosdgok és az onkéntes tlzolté egyesiiletek
szakmai feladatellatasat.



A lakosség biztonsaganak névelése érdekében folytatjuk a tlzesetek — kitldntsen a
lakéstilzek €s szabadtéri tlzesetek -, valamint szénmonoxid- szivérgisok
megel6zését célzd, fOként a lakossdg veszélyesebb rétegeire koncentrdld
tajékoztatasi tevékenységet.

Erbteljes megelézési tevékenységet végziink a haldlos kimenetell lakastizek, a
CO mérgezések, a kéményilizelk és a szezondlis tlzesetek szdménak fovabbi
cstkkentése érdekében.

A szervezet dllomanymegtartd képességét megbrizziik.

ok
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Végisszeg
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Co szivargas

Miszaki mentés Beérkezett jelzések
Beavatkozdst igényld esemény Beavatkozds tipusa
Kareset fajtéja
Jelzések
2023 Mennyiség / Kdreset fajtdja
5 Ev
11 Gyenesdias
7 Keszthely
7 Végosszeg
1
1
8
1
2
3
4
14
1
18
2
1
102
1
2
2
2
5
il
3
3
2
1
1
1
2
&
1
5
3
7
S

250



Tiizeset lakdingatlanban

M(iszaki mentés Beédrkezett jelzésak
Beavatkozdst igénylé esemény Beavatkozés tipusa
Szén-monoxid szivargds Helyszin tipusa

Jelzések Mennyiség / Helyszin tipusa
2023 Ev

1 Balatongyorok

1 Cserszegtomayj

2 Fels@rajk
Gyenesdids
Héviz
Karmacs
Keszthely
Pacsa
Rezi
Szentgybrgyvar
Szentpéterdr
Zalaapati
Zalacsany
Zalaszantd
Zalaszentgrot
Végosszeg



Tlzeset
Beavatkozast igényl§ esemény
Otthon jelleg(f létesitmény

Jelzések
2023

R T T = = T = S S G ' QR SO F R Sy SOy T

N
[43]

Kéménytlz

Beérkezett jelzések
Beavatkozas tipusa
Kéménytlz

Mennyiség / Kéménytiiz
Ev

Cserszegtomaj

Felsérajk

Keszthely

Sarmellék

Zalaapéti

Végisszeg



Szabad terileti tlhzek

Tlzeset Beérkezett jelzések
Beavatkozdst igénylé esemény Beavatkozas tipusa
Igen Ev2

felzések Mennyiség / Helyszin tipusa - Szabadterlleten
2023 Ev

Balatonberény

Balatonszentgydrgy

Fels@rajk

Karmacs

Keszthely

Pacsa

Poloske

Sarmellék

Szentgybrgyvar

Zalaapati

Zalacsany

Ul 2 R



Tlizeset

Beavatkozdst igényl8 esemény

Jelzések
Erdd és vegetdcios terillet

2023

N ok e = WU

Hulladék, szemét szabadban

1

Kozterllet

1



Létesftmények szabad terei
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