BAZIS

INFORMATIKA Tavfeliigyelet

Targy: Innovativ tavfeliigyeleti szolgaltatas bemutatasa

., Kell egy megbizhato partner, aki segit a napi munkaban!”

Tisztelt Onkormanyzat!

Engedjék meg, hogy roviden bemutassam a mult évben bevezetett 0j iizletagunkat,
a ,,XXI. szazadi 0-24 oras tavfeliigyeleti szolgalatunkat”, melybdl néhany szolgaltatas ondket
is érdekelheti.

Tavfeliigyeleti szolgaltatasaink kozott szerepel a klasszikus riasztd- és tlizjelz6 rendszerek
atjelzése, melyekhez minden hatosagi engedéllyel rendelkeziink, de amitél innovativ a
szolgaltatasunk az az, hogy kiilonb6z6 gyartok, kiilonbozo rendszereit egy egységként tudjuk
feliigyelni.

Figyelmébe szeretném ajanlani a riasztod és térfigveld-kamerarendszer tavfeliigyeletét.

TERFIGYELO-KAMERARENDSZEREKNEL a leggyakrabban elforduld probléma,
hogy nem veszik észre idében, hogy valamelyik kamera nem miikddik, vagy éppen nincs
rogzités. Mikor vissza kell keresni egy felvételt, akkor deriil ki, hogy mar ,,3 hete” nem
mukdodik.

Tavfeliigyeleti szolgaltatasunk erre kindl megoldast, probléma esetén legkésdbb a kdvetkezd
munkanap jelezziik a megadott személyeknek, ezaltal haladéktalanul lehet intézkedni a
javitasrol.

FONTOS, hogy a szolgaltatasunk kizardlag az eseményekre torténd értesitést/intézkedést
foglalja magéban, nem tartalmazza a rendszer javitdsdra irdnyuld6 munkavégzést. A
kamerarendszer karbantartasat és javitasat tovabbra is az a partnercég végzi, aki addig is
végezte, nem vesszik ki a kezébdl a rendszert. Amennyiben nincs allando partner ezekre a
helyszini munkakra, akkor tudunk ajanlani megfeleld szaktudassal rendelkezd céget.

JOGSZABALYOKNAK VALO MEGFELELES!

Térfigyelo-kamerarendszer esetében szigort szabalyok vannak a kamerak és a rogzitett
felvételek megtekintésére, de ebbe a korbe a kiils6 vallalkozdsok nem tartalmaznak bele.

Ennek megfelelden a tavfeliigyeleti szolgdlatunk sem lathatja a kameraképeket, de a
megfeleld bedllitasokkal az alabbi események feliigyeletéhez nincs is sziikség a kameraképek
megtekintésére.

Nagy figyelmet forditunk a szabalyos miikddésre, a Tavfeliigyeleti szerzédésiinkben kiilon
fejezet foglalkozik az adatkezeléssel (adatkezelés, adatfeldolgozas, GDPR, ...).
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Térfigyeld-kamerarendszer esetében az alabbi alapszolgaltatast tudjuk biztositani:
- mikddik / nem mikddik,
- kamerat elforgattak,
- kamerat letakartak,
- kamera pokhalos,
- kamerakép homalyos,
- torténik-e rogzités,
- kevés szabad tarhely a rogzité eszk6zon,
- kommunikéci6 kiesés

kiegészito szolgaltatas:
- kozati forgalomfigyelés
- rendszam nélkiili autok figyelése
- .elmozditott targy” feligyelete

= szobor, ideiglenesen elhelyezett mitargyak feliigyelet (ha valaki ledonti,
megrongalja vagy elviszi, szinte azonnal tudunk reagdlni és értesitjiik a
megadott személyeket).

» miemlékjellegii védett épiiletek falanak feliigyelete (ha valaki lefesti vagy
megrongalja, szinte azonnal tudunk reagélni és értesitjik a megadott
személyeket)

* autd- vagy gyalogosforgalomtol elzart teriilet feliigyelete (ha valaki belép az
elzart teriiletre, szinte azonnal tudunk reagalni és értesitjik a megadott
személyeket)

A kiegészitd szolgaltatdsok esetében is betartunk minden jogszabélyi eldirast, az
eseményeket feliigyelni tudjuk a kameraképek és rogzitett felvételek nélkiil is.

A feliigyeleti folyamat utolso fazisa, hogy az altalunk jelzett eseményeket az arra jogosult
személye(ek) vissza tudjak keresni a rogzitett felvételek kozott, majd a felvételek ismeretében
meg tudjak tenni a sziikséges 1épéseket.

Mindegyik esetben az elére megegyezett protokoll szerint tudjuk értesiteni a megadott
személy(eke)t, akar éjjel-nappal szinte azonnal. Ezaltal mindenki nyugodtan végezheti a sajat
munkajat, mert biztos lehet abban, ha torténik valami, akkor azonnal értesitjiik. Az altalunk
kinalt szolgéltatds gyorsabb pontosabb informaciét ad a rendszer miitkddésérdl, biztosan nem
lesz tobb nap vagy tobb hét kiesés, ezaltal joval hatékonyabb, folyamatos miikodést lehet elérni.

Tavfeliigyeleti dij:

Kamerarendszer feliigyelete: 20.000.- Ft + Afa /ho
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Riasztok (behatolasjelzo rendszerek) esetében az alabbi alapszolgaltatast tudjuk biztositani:
- betorés vagy egyéb riasztas esetén értesitjiik a megadott személyeket, vagy kiildjiik
a vonuldszolgalatot a helyszinre
- hibaiizeneteket fogadunk a rendszert6l és értesitjiik a megadott személyeket
- aramkimaradas detektalas, feliigyelet
- kommunikaci6 kiesés
kiegészito szolgaltatas:
- video-tavfeliigyelet
= pontosabb, gyorsabb informaciét adunk,
* amennyiben Megbiz6 hozzaférést ad a sajat kamerarendszeréhez, abban az
esetben egy jelzés esetén azonnal ellendrizni tudjuk az esemény valodisagat
és egyéb jellemzdit, majd ezt kdvetden értesitjiik a megadott személyt a
pontosabb informécidval.
= ezzel az ellenérzéssel elkeriilhetok pl. a vonuldszolgalat felesleges
kivonulésai, igy csokkentve az indokolatlan kiadasokat.

Tavfeliigyeleti dij:

Riaszté/behatolésjelz6 rendszer feliigyelete: 4.300.- Ft + Afa /ho

Amennyiben a meglévd rendszer nem képes az adatokat/informacidkat bekiildeni a
diszpécser kozpontba, abban az esetben sziikség lehet bizonyos beruhazasra, hogy a
szolgaltatast teljes funkcionalitasban igénybe lehessen venni.

A pontos beruhazasi koltségeket egyeztetés utan tudjuk meghatarozni, nem akarunk
senkit felesleges kiadasokba hajszolni.

Amennyiben felkeltettiik érdeklédését, kérem keressen benniinket bizalommal!

Tisztelettel:

Zimre Istvan

igyvezetd
30/881-6070

Kaposvar, 2025. februar 1.
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Tovabbi szolgaltatasaink:

Nagy tapasztalattal rendelkeziink informatikai és biztonsagtechnikai teriileten,
szakembereink felkésziiltek az innovativ megoldasok bevezetésére.

Korabbi, régota mukodo uzletdgaink:

Informatika iizletag

- rendszerfeliigyelet, szerverlizemeltetés, szamitégépek ¢és halézatok javitasa,
karbantartdsa, kiils0 rendszergazdai feladatok ellatdsa vallalkozasoknak ¢s
intézményeknek.

- Onkormdnyzati kornyezetben tobb mint 10 éve dolgozunk, ismerjiik a folyamatokat,
ennek koszonhetéen hatékonyan tudjuk elldatni az iizemeltetési, rendszergazdai
feladatokat, tavoli bejelentkezéssel szinte azonnal tudunk segiteni a probléma
megoldasaban.

- értékesités, palydzathoz ajanlatok készitése

Biztonsdgtechnika iizletag

- Riasztok, tlizjelzok, biztonsagi és térfigyeld kamerarendszerek, beléptetorendszerek
tervezése, telepitése, karbantartasa

- optikai, UTP, Wifi halozatok tervezése, telepitése, karbantartasa

- Térfigyel6 kamerarendszer szerzddéses finanszirozdsa (nincs sziikség egydsszegl
beruhazasra, 1-2-3 évre sz016 bérleti- vagy felligyeleti szerzodés esetén az eszkozoket is
tartalmazza a havi atalanydij).

Ujonnan bevezetett iizletdgunk:

0-24 oras Tavfeliigyelet
J elenleg képesek vagyunk felligyelni:
Biztonsagi kameras és terfigyeld rendszerek mitkodesét,

- Aramsziinet detektalas/feliigyelet
- Homérseklet feliigyelet (hiitok €s htitékamrak)
- Csotorés/vizfolyas feliigyelete
- Tizjelzo rendszerek tavfeliigyelete hatosagi engedéllyel
- Riasztok tavfeliigyelete hatosagi engedéllyel (akar vonuldszolgélattal)

Tovabba kidolgozas alatt vannak az alabbi rendszerek feliigyelete:
- viz fdnyomdceso feliigyelete
- kazanok mikodésének ellendrzése
- napelemrendszerek felligyelete
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